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Cardossier Uberblick

Cardossier ist ein non-profit Verein, mittels dem die Automotive Branche der Schweiz eine Plattform
erstellt um unternehmensiibergreifende Prozesse zu digitalisieren.

Wer ist Mitglied beim non-profit Verein cardossier (Stand Marz 24)

Mitglieder Verein cardossier
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Prozess Anbindung an den Fahrzeugwechsel
Der erste grosse Prozess, der im 2023 live gehen wird, ist die Anbindung der Wirtschaft an den
Fahrzeugwechselprozess.

Ausgangslage

Gemass Aussagen des Strassenverkehrsamtes Aargau gibt es bei 20-30% der Fahrzeugwechsel Fehler
in den Versicherungsnachweisen, wenn der Halter/der Garagist den Fahrzeugwechsel machen will.
Diese Fehler fihren zu grossen Aufwinden bei den StVA, den Versicherungen und dem Halter/der
Garage. Das StVA muss in der Folge den Halter oder die Garage schriftlich oder telefonisch
kontaktieren, diese miissen die Versicherung kontaktieren, diese wiederum den elektronischen
Versicherungsnachweis korrigieren und nochmals schicken.

Grund dafiir sind die vielen manuellen Schnittstellen (eMail, Telefon, handisches Eintippen in
Webformulare) und das herumschicken von Daten, die fehlerhaft sind.

Aktuelle Situation
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Wie |6st dies cardossier

Firmen, die im cardossier Netzwerk (liber die Plattform) miteinander verbunden sind, konnen
Prozesse wie «bestellen eines Versicherungsnachweises» komplett digital mittels Knopfdruck aus
ihrer eigenen Applikation raus machen. Dabei verschicken sie keine Fahrzeugdaten mehr, sondern
nur noch eine Referenz auf das entsprechende Fahrzeug, das in cardossier nur noch einmal existiert.
Diese Referenz ist eine nicht sprechende, sehr grosse Zufallszahl — die CarID.

Okosystem
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Anbindung an den Fahrzeugwechsel Step-by-Step

Der Halter/Kunde geht zum Garagisten, kauft ein neues Fahrzeug und verkauft sein altes dem
Garagisten.

Bestellung Versicherungsnachweis

Der Garagist startet nun den Prozess, indem er in seiner Garagenapplikation den Knopf driickt
«Fahrzeugwechsel beantragen» und aus dem Pull-Down-Menu die entsprechende Versicherung
wahlt. Damit wird automatisch die Gbers Netzwerk die Versicherung mittels Referenz auf das
Fahrzeug der eVN bestellt, der von der Versicherung im Netzwerk automatisch verarbeitet werden
kann.

Ist die Versicherung im cardossier angebunden, erhalt der Garagist sofort eine Statusmeldung, ob das
geklappt hat mit dem Versicherungsnachweis. Bei Versicherung, die noch nicht angebunden sind,
wird der Versicherung eine Mail mit der Bestellung und allen relevanten Daten geschickt. Der Halter
bekommt eine Kopie dieser Mail und kann damit beweisen, dass er den Versicherungsnachweis
bestellt hat.
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Meldung an das Strassenverkehrsamt

Strassenverkehrsamter, die an cardossier angebunden sind, bekommen im zweiten (automatischen)
Schritt die Meldung voll digital innert Sekunden libers Netzwerk geliefert. Die Meldung wird im
System voll elektronisch erfasst und bleibt dort, bis die Fahrzeugausweise per Post im
Strassenverkehrsamt eintreffen. Dann wird der Fall bearbeitet und in einen Fahrzeugwechsel
umgesetzt.

Dokumente
Der Garagist erhalt nun automatisch drei Dokumente aus dem System generiert:

- Das Formular Vorlaufige Verkehrsberechtigung gemass Anhang 5 der VVV fiir den Halter zum
Mitflihren

- Eine Kopie dieses Formulars zur Info fiir das Senden der Fahrzeugausweise an das jeweilige
Strassenverkehrsamt

- Ein Deckblatt mit der Adresse des jeweiligen Strassenverkehrsamts fir das Fenstercouvert.
Auf der Rickseite dieses Deckblatts ist die Adresse fiir die Riicksendung der
Fahrzeugausweise vom Strassenverkehrsamt an den Garagisten oder Halter.

Vorteile fur die Garagisten

- Prozess vom Kauf bis zum Fahrzeugwechsel weitgehend digital und schnell

- Prozess ist bereit heute fiir alle Versicherungen und alle Strassenverkehrsamter schweizweit
glltig

- Der Garagist kann den Prozess der Bestellung des Versicherungsnachweises und der
vorlaufigen Verkehrsberechtigung direkt aus der Applikation innerhalb von Sekunden
abwickeln —auch ausserhalb der Schalter6ffnungszeiten

- Weniger Aufwand im Austausch mit den Versicherungen bei der eVN Bestellung

- Durch die Referenz auf dieselben Daten gibt es weniger Fehler bei Versicherungen und
Strassenverkehrsamtern.

- Automatische Generierung der nétigen Dokumente fir alle Kantone schweizweit

- Kosteneinsparung durch Automatisierung und Digitalisierung

Ausblick

Die Anbindung an den Fahrzeugwechsel ist ein erster Schritt.

In Zusammenarbeit mit den Mitgliedern wie Strassenverkehrsdamtern, Versicherungen und
Garagisten ist die Digitalisierung weiterer Prozesse in Diskussion wie zum Beispiel das
Reparaturbestatigungsverfahren oder die Neuimmatrikulation.
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