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Merkblatt Isyflow — Wichtige Informationen

1 Was ist Isyflow?

Isyflow ist die neue digitale Plattform fir die berufliche Grundbildung. Sie verbindet Lernende,
Berufsbildnerinnen und Berufsbildner sowie die UK-Center an einem zentralen Ort.

Uber Isyflow werden wichtige Informationen und Unterlagen zu Ihrer Ausbildung bereitgestellt.

2  Wofir wird Isyflow genutzt?
In Isyflow finden Sie unter anderem:

Kursaufgebote

Kursberichte und Bewertungen aus den Uberbetrieblichen Kursen
Lerndokumentationen / Zielvereinbarungen

Aufgaben- und Terminverwaltung

Kommunikation zwischen Lernenden und den Berufsbildnerinnen und Berufsbildnern.

3 Erstes Login
Den persoénlichen Login-Link erhalten Sie zusammen mit einem E-Mail.

Bitte Uberprifen Sie nach dem ersten Login lhre hinterlegte E-Mail-Adresse und halten Sie diese
aktuell. Kinftige Kursaufgebote und Mitteilungen werden an diese Adresse versendet.

4 Sicherheit und Datenschutz
Bitte beachten Sie folgendes:

Bewahren Sie Ihre Zugangsdaten sicher auf.

Geben Sie lhr Passwort niemals an andere Personen weiter.

Melden Sie sich nach der Nutzung auf gemeinsam genutzten Geraten wieder ab.

Keine sensiblen Daten in offentlichen Bereichen teilen

Lernende: Bei Verdacht auf Datenmissbrauch sofort Berufsbildnerinnen und Berufsbildner
informieren

Ihre Daten werden gemass den geltenden Datenschutzbestimmungen bearbeitet und geschitzt.

5 Unterstiitzung

Lernende: Bei Fragen zur Ausbildung wenden Sie sich bitte an Ihren Berufsbildner oder lhre
Berufsbildnerin.

Bei technischen Problemen mit dem Login oder der Plattform nutzen Sie bitte die Supportfunktion auf
der Startseite von Isyflow oder kontaktieren Sie das AGVS Kurscenter Lenzburg (062 552 44 88).

6 Wichtig

Kontrollieren Sie regelmassig lhre E-Mails und Ihr Isyflow-Konto, damit Sie keine Kursaufgebote oder
wichtigen Mitteilungen verpassen.
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